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中國信託銀行採購資訊 

一、案件名稱：中國信託銀行列印裝封委託服務採購案 

二、參與資格： 

投標廠商需備有下列軟硬體設施且需在台灣具備下述實績，並應檢附特定資格證明文

件： 

(一)、 投標廠商需為經公司登記主管機關核准登記或設立之公司，設立日期距今滿 10年，

實收資本額達新臺幣 3,000 萬元(含)以上。(請提供公司登記證明相關文件) 

(二)、 需通過 ISO 27001 資訊安全管理系統、ISO 9001 品質管理系統、BS 10012 個人資

訊管理系統標準有效認證。(請提供 115 年度 ISO 證書影印本，並加蓋公司章) 

(三)、 須備有套表系統，能將所收到帳單/信函等 Raw Data 檔案經套表系統轉換為列印

檔。(請提供套表系統軟體採購或授權證明，及提供足以佐證經套表系統轉換為列

印檔之畫面影印本，並於上述證明文件加蓋公司章。) 

(四)、 需有生產彩色(非預印)信用卡帳單及銀行對帳單經驗，且近三個月內單一月份所印

製彩色(非預印)帳單數量平均須達二百萬張(含)以上。(請檢附：1.帳單印製合約影

印本，該影印本得以節本方式提供；惟節本內容至少應包含合約封面、有關彩色列

印作業之約款及合約當事人用印頁面。2.依前述合約約定所印製之彩色紙本帳單樣

本。3.最近三個月受託印製對帳單之請款證明文件，該等證明文件須能證明符合

本款所訂有關最近三個月單一月份印製彩色帳單達 200 萬張以上之條件，投標廠

商得在不影響所欲證明內容之情況下，就證明文件中涉及機密部分【例如客戶名

稱、金額等】，予以適當遮蔽。若投標廠商無法提供上述請款文件，則得以出具蓋

有公司章之聲明書，聲明確已符合本項所訂條件之方式代之。) 

(五)、 近三年內有受託處理股務通知書類列印裝封作業之實務經驗，且單日列印裝封作

業之產能須達 60 萬封(含)以上。(請檢附：1.股務通知書類列印裝封合約影印本，

該影印本得以節本方式提供；惟節本內容至少應包含合約封面、有關股務通知書

類列印裝封作業之約款，及合約當事人用印頁面。2.處理股務通知書類列印裝封作

業所使用之機器廠牌、型號及效率之規格說明文件，並於該說明文件加蓋公司章。) 

(六)、 已備有確保列印裝封作業正確性之管控措施(該措施須同時包含設備自動控制及

人力檢驗覆核)，以避免重複列印、裝封。(請提供足以證明前述管控措施有效性之

相關證明文件，並於該等文件加蓋公司章。) 

(七)、 限以設於台灣地區之廠區提供本案列印裝封服務，該廠區除須同時設有高速雷射、

噴墨列印及高速裝封之設備外，且至少須具備高速大型連續雙面雙幅報表紙彩色

印表機二套。上開印表機每分鐘列印彩色(非預印)帳單須達 50 米(含)以上 ，且於

處理 50 萬份彩色帳單列印裝封作業時，能在收到本行提供之委託檔案後 48 小時

內完成。(請提供廠區備有之列印裝封機器廠牌、型號及效率之規格說明文件，並

於該說明文件加蓋公司章。) 

三、其他文件： 

(一)、 廠商登記或設立之證明： 
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投標廠商檢附向公司登記主管機關申請發給之「公司登記證明文件」（登記機關核

准公司登記之核准函、或公司登記表），或列印公開於該主管機關網站（經濟部之

全國商工行政服務入口網「商工登記資料公示查詢系統」）或列印公開於目的事業

主管機關之公司登記基本資料。 

(二)、 最近一期納稅（營業稅或所得稅）證明： 

1. 納稅證明屬營業稅納稅證明者，為營業稅繳款書收據聯或主管稽徵機關核章之

最近一期營業人銷售額與稅額申報書收執聯，投標廠商不及提出最近一期證明

者，得以前一期之納稅證明代之。 

2. 營業稅之納稅證明，得以與上開最近一期或前一期證明相同期間內主管稽徵機

關核發之無違章欠稅之查復表代之。 

(三)、 廠商信用之證明： 

例如票據交換機構或受理查詢之金融機構於截止投標日之前半年內所出具之非拒

絶往來戶及最近三年內無退票紀錄證明、會計師簽證之財務報表或金融機構或徵

信機構出具之信用證明等。前述無退票紀錄證明，如有退票但已辦妥清償註記

者，視同無退票紀錄。本行有證據顯示投標廠商於截止投標期限前，係拒絕往來

戶或有退票紀錄者，本行於審核後將限期通知補正，逾期未提供補正資料或所提

供資料經審核仍不符合要求者，即視同不具備投標資格。 

四、資料繳交： 

請於民國 115 年 10 月 20 日當天下午 5 點前，檢附第二條及第三條各項所需證明文件(加

蓋公司大小章)，提供予本行總務處總務服務一部(地址：台北市南港區經貿二路 168 號 20

樓)，逾時概不受理。 

五、聯絡窗口: 總務處 高子媛，電話 02-3327-7777 分機 6940，E-Mail：

jenny.kao@ctbcbank.com  

六、參與投標廠商提交本案所需證明文件經本行資格審查合格後，本行將另行通知出具保密

切結書或本案需求規格書(RFP)文件等文件，並依本案採購規格相關規定辦理後，將另行

通知議價時間。 

公告日期：民國 115 年 10 月 8 日 
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