
  

 

「2017台灣企業永續獎」得獎名單揭曉 中信金控獲五項殊榮
 唯一連續7年榮獲「台灣企業永續報告獎」之金融業者

日期：2017/11/23

中國信託金融控股公司（簡稱「中信金控」）長期致力實踐企業社會責任，今（23）日獲得「2017台灣企業永續獎」五項

殊榮，分別是「Top50台灣企業永續報告獎」金獎、「Top50台灣永續企業獎」、「人才發展獎」、「社會共融獎」及「創意溝

通獎」，副總統陳建仁親自出席頒獎，由中國信託商業銀行（簡稱「中信銀行」）副董事長利明献代表受獎。中國信託金控於企

業社會責任報告書（CSR Report）完整呈現利害關係人議和、重大性分析及價值鏈等內容，並呼應聯合國全球永續發展目標（S

ustainable Development Goals，簡稱SDGs），獲頒「Top50台灣企業永續報告獎」金獎，亦為唯一連續7年獲得「台灣企業永

續報告獎」之金融業者，顯示中信金控持續追求企業永續經營及公益創新的卓越績效深受肯定。

財團法人台灣永續能源研究基金會主辦的「2017台灣企業永續獎」於今日舉行頒獎典禮，此項評選由專家學者在內的349

位各領域專業人士擔任志工評審，包括永續人物、綜合績效、單項績效及永續報告等四大類別獎項。中信金控在營運績效、公司

治理、社會參與、員工照顧、環境保護等多重面向表現優異，贏得評審委員一致肯定，獲頒「Top50台灣永續企業獎」。

中信金控積極推動人才培育及發展，配合全球布局腳步，制定海外人才能力發展策略，強化國際人才核心能力，以利海外

業務推動，因而獲頒「人才發展獎」。此外，中信金控重視客戶聲音，持續推動創新服務，旗下中國信託銀行推出「中國信託LI

NE官方帳號文字客服」及「智能客服小C」服務，強化社群平臺與消費者的互動，亦能運用智能科技、應用大數據掌握時效，提

供客戶無時差服務深獲評審青睞，因此獲頒「創意溝通獎」。

另外，中信銀行長期支持棒球運動，自2014年冠名贊助中信兄弟職棒隊，致力成為職棒公益領頭羊，並積極推動臺灣棒運

「向下扎根、向上結果」，鼓勵球員投身公益活動，參與棒球扎根教育，榮獲「社會共融獎」的肯定。此次一舉獲得5項獎項肯

定，顯示中信金控在經濟、環境、社會等三大構面的耕耘展現傑出成績，中信金控將持續落實企業社會責任理念與政策，成為金

融業的模範企業公民。
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